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Dzia³alno�æ gminy w zakresie rozwoju przedsiêbiorczo�ci lokalnej

Rozwój przedsiêbiorczo�ci lokalnej

Przedsiêbiorczo�æ w ujêciu ekonomicznym jest traktowana jako czwarty czynnik produkcji,
przejawiaj¹cy siê dzia³aniami w obszarze racjonalizacji i twórczym stosowaniu nowatorskich
rozwi¹zañ przynosz¹cych lepsze efekty wykorzystania pozosta³ych czynników rozwoju gospo-
darczego. Odgrywa istotn¹ rolê w efektywnej alokacji istniej¹cych i tworzeniu nowych oraz
doskonalszych zasobów. Polega na poszukiwaniu innowacji oraz wykrywaniu nowych zwi¹z-
ków w istniej¹cym systemie spo³eczno-gospodarczym.1  Jest to zdolno�æ jednostki do dostrze-
gania luk na rynku, wybiegania w przysz³o�æ, poszukiwania zmiany i reagowania na ni¹ oraz
wykorzystywania jej do spo³ecznej lub gospodarczej innowacji.2  Literatura przedmiotu podkre-
�la znaczenie innowacji spo³ecznej i akcentuje jej znaczn¹ trudno�æ przeprowadzenia w porów-
naniu do innowacji technicznej.3

Z badañ wynika, ¿e we wdra¿aniu wszelkich zmian g³ówn¹ rolê odgrywa lokalna grupa zawo-
dowa, dziêki przynale¿no�ci jej cz³onków do stowarzyszeñ, zrzeszeñ politycznych, zespo³ów
doradczych, agencji rozwoju regionalnego, rad nadzorczych. E. Skawiñska pisze: �Sama obec-
no�æ liderów w �rodowisku nie wystarcza do zapewnienia dynamizmu lokalnego, który mo¿e
ulec os³abieniu, je�li nie znajd¹ wspó³rozmówców. Dominuj¹ca grupa spo³eczna uruchamia stra-
tegiê rozwoju, np. gminy, która najlepiej chroni interesy gospodarcze tej i pozosta³ych grup
spo³ecznych�.4  Mo¿na wiêc stwierdziæ, ¿e warunkiem przedsiêbiorczo�ci poszczególnych orga-
nizacji jest �rodowisko lokalne.5

Do�wiadczenia krajów gospodarczo rozwiniêtych wskazuj¹, ¿e w �rodowisku lokalnym istot-
na jest rola animatorów. Cele animacji musz¹ odzwierciedlaæ cele lokalne oraz istniej¹ce zasady,
a ich realizacja powinna byæ oparta na wspó³pracy animatora ze spo³eczno�ci¹ lokaln¹. Ta wspó³-
praca jest niezbêdna dla zidentyfikowania zasobów, okre�lenia celów i ich rozwi¹zania, wynego-
cjowania zaanga¿owania i poparcia lokalnych przywódców oraz agencji z zewn¹trz, w tym poparcia
kapita³owego.6  Rozwój przedsiêbiorczo�ci powinien byæ rozpatrywany w szerszym kontek�cie
ró¿nych elementów sk³adaj¹cych siê na ogólny efekt rozwoju lokalnego. Te elementy lokalne to
�rodowisko, kultura, gospodarka i w³adza.

1 E. Skawiñska, 2002, Konkurencyjno�æ przedsiêbiorstw. Nowe podej�cie, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa-Poznañ.
2 P.F Drucker, 1992, Innowacje i przedsiêbiorczo�æ. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa.
3 Ibidem.
4 E. Skawiñska, 2002, op. cit.
5 B. Bojewska, 2002, Przedsiêbiorczo�æ w zarz¹dzaniu i rozwoju ma³ych i �rednich przedsiêbiorstw [w:]
Zarz¹dzanie ma³ym i �rednim przedsiêbiorstwem, uwarunkowania europejskie, M. Stru¿ycki (red.),
Difin, Warszawa.
6 J. Bryden, 1989, The Standing Commission on the Scottish Economy. A Policy for Rural Scotland, Report
of the Rural Issues Group.
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Liczne badania wskazuj¹ regiony, których rozwój nast¹pi³ w wyniku po³¹czenia ró¿nych czyn-
ników lokalnych. Do istotnych czynników nale¿¹ nie tylko elementy tradycyjnie uznawane za
gospodarcze, lecz równie¿ te, którym dotychczas takiego znaczenia nie przypisywano. Do tej
grupy nale¿¹ m.in.: tradycja uprawiania danej dziedziny wytwórczo�ci, tradycja samodzielnej
dzia³alno�ci ekonomicznej, znajomo�æ podstawowych zasad rynku, tradycje kooperacji, istnie-
nie instytucji tworz¹cych infrastrukturê przedsiêbiorczo�ci (parki technologiczne, ma³e banki,
izby przemys³owe), zaufanie pozwalaj¹ce na natychmiastowe zawieranie umów, zaci¹ganie kre-
dytów i inne zobowi¹zania. Istotna jest równie¿ rola w³adz lokalnych rozumiej¹cych i wspólnie
wspieraj¹cych przedsiêbiorczo�æ. Pobudzanie przedsiêbiorczo�ci i inicjatyw w skali lokalnej
u³atwia tworzenie systemu harmonijnego, w którym ka¿dy cz³onek spo³eczno�ci ma mo¿liwo�æ
odegrania swojej roli, wzrasta zatem poczucie uczestnictwa.

Istota roli gminy w rozwoju przedsiêbiorczo�ci wynika z ustawowych cech samorz¹du teryto-
rialnego. Oto one:
� Zadania gminy s¹ okre�lone ustawowo. Znaczna czê�æ finansów, jakimi gmina dysponuje,

przeznaczona jest na realizacjê wytyczonych zadañ. Do tych zadañ nale¿¹: edukacja, opieka
zdrowotna i spo³eczna, budowa i utrzymanie ulic i dróg lokalnych, gospodarka komunalna
i mieszkaniowa, gospodarka przestrzenna i wydawanie pozwoleñ budowlanych, zapewnienie
funkcjonowania targowisk i niektóre funkcje administracyjne. Je�li gmina wykracza poza te
zadania, to mog¹ wyst¹piæ trudno�ci finansowe w ich realizacji.

� Najwa¿niejszym zadaniem gminy jest stwarzanie warunków zaspokajania potrzeb jej mieszkañców.
� Pierwszeñstwo w podejmowaniu inicjatyw oraz okre�laniu hierarchii potrzeb i sposobów ich

zaspokojenia maj¹ mieszkañcy gminy. W³adza gminy pe³ni funkcje koordynacyjne, regulacyj-
ne i informacyjne, ale nie narzuca mieszkañcom swojego punktu widzenia.

� Podstawowym zadaniem w³adzy lokalnej jest zaspokajanie potrzeb mieszkañców, co oznacza,
¿e ró¿ne mog¹ byæ: hierarchia celów, sposób wykorzystania zasobów, stawiane czy akcepto-
wane ograniczenia. W³adza lokalna jest zwykle zainteresowana rozwojem gospodarczym o tyle,
o ile realizowane s¹ w ten sposób inne cele lub zadania, za które jest ona odpowiedzialna.

W artykule przedstawiono podstawowe p³aszczyzny dzia³ania gminy w zakresie rozwoju
przedsiêbiorczo�ci. Nale¿¹ do nich: polityka gminy, instrumenty finansowe, inwestycje, gospo-
darowanie mieniem, dzia³alno�æ gminy, rynek pracy, promocja gminy, strategia rozwoju gminy
i tworzenie klimatu inwestycyjnego, wpieraj¹cego przedsiêbiorczo�æ.

Polityka gminy

Zasadnicze znaczenie dla rozwoju przedsiêbiorczo�ci ma odpowiednio prowadzona polityka
gminy. Z punktu widzenia tej polityki przedsiêbiorczo�æ nale¿y rozumieæ jako postawê sprzyjaj¹-
c¹ rozwojowi gospodarczemu gminy, inicjatywom lokalnym i samodzielnemu rozwi¹zywaniu
problemów. Rozwój gospodarczy na szczeblu lokalnym oznacza przyrost �rodków i mo¿liwo�ci,
które pozwalaj¹ lokalnej w³adzy i mieszkañcom lepiej zaspokajaæ wiêksz¹ liczbê potrzeb na wy-
¿szym poziomie. Ten rozwój nie powinien powodowaæ wzrostu zanieczyszczeñ �rodowiska przy-
rodniczego ani zmiany sposobu ¿ycia, który dotychczas by³ ceniony przez mieszkañców.

Oto warunki, których spe³nienie jest konieczne, aby nast¹pi³ rozwój:
� wolny dostêp do rynku i konkurencja,
� dominacja sektora prywatnego,
� otwarto�æ na zmiany otoczenia,
� prorozwojowy, elastyczny rynek pracy,
� niskie obci¹¿enia zysku i p³ac,
� stabilno�æ polityczna i makroekonomiczna.
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Cele strategii rozwoju mog¹ dotyczyæ rozmaitych zagadnieñ, a dokonywane wybory � od-
zwierciedlaæ rozmaite kierunki dzia³añ, np. silne programy promocji inwestycji, rozwoju przedsiê-
biorczo�ci oraz prywatyzacji przedsiêbiorstw i us³ug komunalnych, rozbudowê infrastruktury
i udostêpnianie terenów. Dzia³ania te mog¹ tak¿e polegaæ na d¹¿eniu do zaspokojenia potrzeb
mieszkaniowych czy poprawy sytuacji na rynku pracy. Mog¹ wreszcie byæ skoncentrowane na
problemie uzdrowienia finansów lokalnych lub innych kwestiach.

Instrumenty finansowe oddzia³ywania gminy na przedsiêbiorczo�æ

Najwa¿niejszym instrumentem finansowym gminy jest bud¿et sk³adaj¹cy siê z ró¿nego rodza-
ju �róde³ dochodów oraz wydatków, z których ka¿dy mo¿e byæ narzêdziem oddzia³uj¹cym na
lokalne zadania gospodarcze. Narzêdzia te nale¿y wykorzystywaæ kompleksowo. Formu³uj¹c
zasady fiskalnej polityki gminy, nale¿y przede wszystkim rozstrzygn¹æ podstawowe zagadnie-
nia: czy lepiej obni¿aæ, czy podwy¿szaæ podatki i op³aty? je�li obni¿aæ, to czy wszystkie? czy
gmina ma w tym zakresie jakie� mo¿liwo�ci? jakie skutki dla bud¿etu gminy oraz lokalnego
rozwoju gospodarczego i rozwoju przedsiêbiorczo�ci bêd¹ mia³y te operacje? Literatura przed-
miotu podkre�la, ¿e mo¿liwe skutki obni¿enia podatków lub op³at s¹ korzystne dla rozwoju
gospodarki i przedsiêbiorczo�ci gminy.7  Najkorzystniejszym skutkiem obni¿enia podatków dla
rozwoju gospodarczego i rozwoju przedsiêbiorczo�ci lokalnej jest wzrost inwestycji. Niezale¿nie
od tego, czy chodzi o inwestorów z terenu gminy, czy te¿ o inwestorów spoza gminy, o dobrych
warunkach do inwestowania mówimy tylko wtedy, gdy inwestorzy mog¹ przewidzieæ efekty
swoich dzia³añ i efekty inwestycji na wiele lat. Ka¿dy inwestor chce mieæ pewno�æ, ¿e inwestycja
przyniesie mu okre�lone zyski w okre�lonym czasie. Z tego punktu widzenia wa¿ne s¹ dwie
kwestie, na które w³adze gminy maj¹ wyra�ny wp³yw: stabilno�æ oraz przewidywalno�æ warun-
ków inwestowania (w tym kosztów) i funkcjonowania firmy po ukoñczeniu inwestycji.

Istotny dla polityki finansowej gminy z punktu widzenia rozwoju przedsiêbiorczo�ci jest
sposób kszta³towania i prowadzenia tej polityki oraz podejmowania decyzji wp³ywaj¹cych na
otoczenie. Wa¿ne, aby podejmowaæ decyzje finansowe, opieraj¹c siê na przemy�lanej polityce
(strategii) i racjonalnych metodach podejmowania decyzji. Przedsiêbiorca nie mo¿e traciæ zaufa-
nia do lokalnych w³adz w wyniku zagro¿enia jego interesów. Aby decyzje finansowe gminy
mog³y pozytywnie oddzia³ywaæ na rozwój przedsiêbiorczo�ci, nale¿y zwróciæ uwagê na:
� skoordynowanie decyzji,
� stworzenie kompleksowego, wieloletniego planu, najlepiej strategii rozwoju,
� jawno�æ poczynañ i podejmowanych decyzji,
� wyra�ne zdefiniowanie kompetencji organów gminy (tych, które nie s¹ wymienione w ustawie

o samorz¹dzie terytorialnym lub w innych aktach prawnych), je¿eli mo¿e zaistnieæ w¹tpli-
wo�æ, który organ gminy jest odpowiedzialny za podejmowanie okre�lonych decyzji,

� precyzyjne okre�lenie kompetencji i odpowiedzialno�ci poszczególnych komórek organiza-
cyjnych i osób,

� oddzielenie funkcji kontrolnych od decyzyjnych i wykorzystanie kontrolnych uprawnieñ rad
gminy,

� konsekwentne realizowanie przyjêtych programów gospodarczych, zasad czy strategii, co
musi mieæ odzwierciedlenie w corocznie podejmowanych uchwa³ach bud¿etowych.8

7 E. Boñczak-Kucharczyk, K. Herbst, K. Chmura, 1998, Jak w³adze lokalne mog¹ wspieraæ przedsiêbior-

czo�æ, Fundacja Inicjatyw Spo³eczno-Ekonomicznych, Polska Fundacja Promocji Ma³ych i �rednich Przed-
siêbiorstw, Warszawa.
8 Ibidem.
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Inwestycje jako obszar rozwoju przedsiêbiorczo�ci

Trwa³y wzrost gospodarczy oraz rozwój przedsiêbiorczo�ci nie s¹ mo¿liwe bez inwestycji.
W³adze samorz¹dowe powinny byæ zainteresowane nie tylko inwestycjami finansowanymi bez-
po�rednio przez gminê, lecz tak¿e dokonywanymi przez inne podmioty na terenie gminy. Istnieje
�cis³y zwi¹zek inwestycji gminnych z innymi inwestycjami prowadzonymi ju¿ nie przez gminê.
O wa¿no�ci inwestycji na terenie gminy decyduj¹ nastêpuj¹ce elementy:
� Prawid³owo zaplanowane inwestycje infrastrukturalne powoduj¹ kolejne inwestycje.
� Inwestycje s¹ najbardziej skuteczn¹ metod¹ zwalczania bezrobocia, gdy¿ tworz¹ lokalny ry-

nek pracy.
� Brak pewnego rodzaju inwestycji przekre�la rozwój niektórych dziedzin dzia³alno�ci gospo-

darczej. Na przyk³ad brak inwestycji w dziedzinie telekomunikacji, zaopatrzenia w wodê, ener-
giê itp. stanowi barierê dla lokalnego rozwoju gospodarczego.

� Brak inwestycji w niektórych dziedzinach (np. mieszkaniowych) powoduje, ¿e nie zostaj¹
zaspokojone podstawowe potrzeby mieszkañców, co wywo³uje niezadowolenie spo³eczne.

Szczególnie istotne dla rozwoju innowacyjno�ci i przedsiêbiorczo�ci s¹ inwestycje w tzw. parki
technologiczne. Parki technologiczne to jednostki gospodarcze, których zasadniczym celem jest
wytwarzanie zaawansowanej technologii oraz �wiadczenie us³ug w zakresie wdra¿ania innowacji
na rzecz przedsiêbiorstw funkcjonuj¹cych na okre�lonym, zintegrowanym obszarze. Obejmuj¹
wspólne przedstawicielstwa na zewn¹trz parku, u¿ytkowanie wspólnych urz¹dzeñ serwisowych
lub realizacjê wspólnych inwestycji w zakresie infrastruktury technicznej albo socjalnej. Park tech-
nologiczny mo¿na rozpatrywaæ jako zainicjowany oraz subwencjonowany ze �rodków publicz-
nych zorganizowany kompleks przemys³owy, w ramach którego jest realizowana polityka w zakresie:
� wspomagania m³odych innowacyjnych przedsiêbiorstw, nastawionych na rozwój produktów

i metod wytwarzania w technologicznie zaawansowanych bran¿ach,
� optymalizacji warunków transferu technologii i komercjalizacji rezultatów badañ z instytucji

naukowych do praktyki gospodarczej.9

Je�li mówimy o inwestycjach jako o czynniku stymulowania rozwoju i przedsiêbiorczo�ci, to
nale¿y zwracaæ uwagê nie tylko na inwestycje w sferze gospodarki, ale tak¿e inwestycje w ludzi
(wykszta³cenie, umiejêtno�ci, postawy), w �rodowisko przyrodnicze, �rodowisko spo³eczne i struk-
tury organizacyjne. W wyborze inwestycji komunalnych w³adze gminy � oprócz kryterium efektyw-
no�ci � powinny stosowaæ inne kryteria, np. zadania, zakres �wiadczonych us³ug, poprawê standardu
¿ycia mieszkañców. Nale¿y podkre�liæ znaczenie roli samorz¹du terytorialnego w inwestycjach pro-
wadzonych z udzia³em mieszkañców (inwestycje czynowe). Te inwestycje zwykle dotycz¹ uzbrojenia
osiedli, budowy dróg, wodoci¹gów itp. W³adze gminy powinny tworzyæ warunki do inwestowania.
S¹ to g³ównie: przekonanie inwestorów w gminie o stabilno�ci warunków dzia³ania, okre�lenie wa-
runków zabudowy i zagospodarowania niektórych terenów, ustalenie sta³ych i czytelnych zasad
w zakresie zbywania, nabywania oraz zamiany nieruchomo�ci i lokali przez gminê.

Gospodarowanie mieniem w gminie jako obszar rozwoju przedsiêbiorczo�ci

Mienie komunalne s³u¿y do wykonywania zadañ w³asnych gminy (zadañ publicznych). Ist-
nieje prosty zwi¹zek pomiêdzy ustawowymi celami dzia³ania gminy, czyli pe³nieniem zadañ pu-
blicznych, a konieczno�ci¹ posiadania mienia. Zarz¹dzanie mieniem w gminie wymaga od w³adz

9 J. Bogdanienko, 1998, Zarz¹dzanie innowacjami, Warszawa; M. Stru¿ycki, 2006, Przedsiêbiorczo�æ

w teorii i praktyce, Oficyna Wydawnicza Szko³y G³ównej Handlowej, Warszawa.
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samorz¹dowych znacznej przedsiêbiorczo�ci. Gminy zwykle dysponuj¹ du¿o wiêkszym mieniem
ni¿ tylko to, które s³u¿y do pe³nienia zadañ publicznych. To mienie powinno byæ zarz¹dzane
i wykorzystywane jak najlepiej. W tym celu w³adze gminy powinny: zinwentaryzowaæ obiekty
gminy; przygotowaæ i zatwierdziæ program konserwacji nieruchomo�ci komunalnych i uzyskaæ
na nie odpowiednie �rodki; przeprowadziæ prace konserwatorskie i remontowe zgodnie z opra-
cowanymi planami, dokonaæ kontroli przeprowadzonych prac i sposobu wykorzystywania �rod-
ków; oceniæ efektywno�æ realizowanych programów.10

Wa¿ne zadanie stoj¹ce przed gmin¹ to opracowanie efektywnej strategii zarz¹dzania mieniem
i zbywania poszczególnych jego sk³adników. Sk³adniki mienia mo¿na podzieliæ na:
� te, które s³u¿¹ wykonywaniu zadañ publicznych,
� te, które nie s¹ do tego potrzebne (ani nie bêd¹ w przysz³o�ci),
� te, które przynosz¹ gminie dochód i bêd¹ go przynosiæ w przysz³o�ci,
� te, które dochodu nie przynosz¹ ani nie bêd¹ go przynosi³y.

Zasady zbywania, nabywania, zamiany i obci¹¿ania mienia gminy nale¿y traktowaæ jako
instrument tworzenia warunków rozwoju przedsiêbiorczo�ci. Znacznej aktywno�ci przedsiêbior-
czej w³adz samorz¹dowych wymagaj¹ takie operacje, jak:
� oddawanie gruntu w u¿ytkowanie wieczyste,
� oddawanie nieruchomo�ci w trwa³y zarz¹d,
� u¿yczanie,
� wnoszenie mienia do spó³ek prawa handlowego.11

Aby dobrze zarz¹dzaæ nieruchomo�ciami, nale¿y przede wszystkim mieæ o nich dostateczn¹
wiedzê. W tym zakresie powinna byæ pomocna gminna baza danych o nieruchomo�ciach, któr¹
w zasadzie ka¿da gmina powinna za³o¿yæ i stale aktualizowaæ, co wymaga odpowiedniego jej
umiejscowienia w gminnych strukturach organizacyjnych oraz uwzglêdniania w zakresach obo-
wi¹zków pracowników poszczególnych komórek organizacyjnych gminy.

Prawid³owa ocena efektów ekonomicznych zwi¹zanych z posiadaniem i u¿ytkowaniem danej
nieruchomo�ci jest podstaw¹ racjonalnego ekonomicznie gospodarowania nieruchomo�ciami
komunalnymi. Ocena finansowych skutków sprzeda¿y powinna te¿ stanowiæ podstawê do pod-
jêcia decyzji o zbyciu okre�lonych sk³adników mienia gminy.

W niektórych gminach wa¿ne dla rozwoju przedsiêbiorczo�ci mog¹ byæ zasady korzystania
z gminnych obiektów i urz¹dzeñ u¿yteczno�ci publicznej. G³ównie chodzi o trzy ich rodzaje:
� obiekty i urz¹dzenia infrastruktury technicznej,
� obiekty i urz¹dzenia infrastruktury spo³ecznej (szko³y, ¿³obki, przedszkola, obiekty sportowe,

teatry itp.)
� urzêdy i inne obiekty administracyjne, w których za³atwiane s¹ sprawy mieszkañców.

Stymulowanie rozwoju przedsiêbiorczo�ci przez gminê wymaga konstruowania planów zago-
spodarowania przestrzennego oraz planowania i prowadzenia inwestycji infrastrukturalnych
w taki sposób, aby przewidywa³y one potencjalne potrzeby inwestorów, wyprzedza³y je i pozwa-
la³y na korzystanie z infrastruktury maksymalnej liczbie podmiotów gospodarczych i osób na jak
najlepszych warunkach.

10 E. Boñczak-Kucharczyk, K. Herbst, K. Chmura, op. cit.
11 K. W¹sowicz, T. Ostrowski, 2003, Przedsiêbiorczo�æ komunalna, Izba Gospodarcza Komunikacji
Miejskiej, Kraków.
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Dzia³alno�æ gospodarcza gminy jako p³aszczyzna rozwoju przedsiêbiorczo�ci

Mo¿liwo�ci prowadzenia dzia³alno�ci gospodarczej przez gminê s¹ ograniczone prawem. Gmina
jako w³a�ciciel, zleceniodawca i odbiorca w procesach gospodarowania jest z³o¿onym uczestni-
kiem gry rynkowej. Dzia³alno�æ gospodarcza gminy jest uwarunkowana innymi czynnikami ni¿
dzia³alno�æ gospodarcza przedsiêbiorców niepublicznych. W projektowanych zamierzeniach
gmina nie zawsze mo¿e kierowaæ siê korzy�ciami ekonomicznymi. Strona finansowa, op³acalno�æ
ekonomiczna podejmowanych dzia³añ nie zawsze jest priorytetem. Stopieñ zaanga¿owania gmi-
ny w ¿ycie gospodarcze lokalnej wspólnoty zosta³ ogólnie okre�lony w ustawie o samorz¹dzie
gminnym oraz w ustawie o gospodarce. W celu wykonania spoczywaj¹cych na niej zadañ, gmina
mo¿e prowadziæ dzia³alno�æ gospodarcz¹ wykraczaj¹c¹ poza zadania o charakterze u¿yteczno�ci
publicznej. Podstawowym zakresem zainteresowania gminy s¹ zadania w³asne. Jednak samorz¹d
ma zadanie dzia³ania w kierunku rozwoju lokalnego, dlatego te¿ polityka gospodarcza gminy musi
stanowiæ odpowied� na problemy rozwoju danej przestrzeni spo³eczno-gospodarczej.12

W zale¿no�ci od charakteru i rozmiaru prowadzonej dzia³alno�ci gospodarczej gmina mo¿e
wybraæ ró¿ne jej formy organizacyjno-prawne. Mog¹ to byæ: jednostki bud¿etowe, gospodarstwa
pomocnicze, zak³ady bud¿etowe, spó³ki prawa handlowego � akcyjne z ograniczon¹ odpowiedzial-
no�ci¹, fundacje, spó³dzielnie osób prawnych. W literaturze podkre�la siê, ¿e najw³a�ciwszymi
formami prowadzenia dzia³alno�ci gospodarczej przez gminê s¹ spó³ki prawa handlowego.13

Dzia³ania gminy w zakresie rozwoju przedsiêbiorczo�ci powinny obejmowaæ:
� aktywizacjê lokalnych zasobów kapita³u i pracy oraz efektywne wykorzystanie zasobów na-

turalnych, walorów lokalizacji przestrzennej,
� kreowanie nowych zasobów lokalnych poprzez stwarzanie korzystnych warunków do rozwoju,
� zarz¹dzanie infrastruktur¹ w celu u³atwienia nawi¹zywania stosunków gospodarczych,
� zarz¹dzanie zasobami pracy, które s¹ szczególnym czynnikiem rozwoju lokalnego,
� kreowanie powi¹zañ integracyjnych pomiêdzy uczestnikami procesów gospodarczych, wzmac-

nianie przejawów ¿ycia gospodarczego w wymiarze lokalnym.14

Rynek pracy i jego zwi¹zek z przedsiêbiorczo�ci¹

W procesie tworzenia i rozwoju innowacji i przedsiêbiorczo�ci w �rodowisku lokalnym pod-
stawowym problemem jest zapewnienie zgodno�ci spo³ecznego zapotrzebowania na innowacje
z tre�ci¹ zaprowadzanej zmiany. Wprowadzaj¹c innowacje technologiczne, organizacyjne, eko-
nomiczne itp. dokonujemy zmian w dotychczas funkcjonuj¹cych strukturach. Dla ludzi, których
ta zmiana dotyczy, oznacza to naruszenie dotychczasowego stanu, a �ci�lej � ich dotychczaso-
wej pozycji. Czynnik ludzki ma podstawowe znaczenie w rozwoju innowacyjno�ci i przedsiêbior-
czo�ci. Zapoznanie spo³eczno�ci lokalnej z warto�ci¹ spo³ecznych i ekonomicznych korzy�ci
uzyskanych w wyniku wdra¿ania innowacji pozwala szybciej zlikwidowaæ opór przeciw innowacji.
Niedocenianie stosunku pracowników do zmian mo¿e spowodowaæ wiele trudno�ci i komplikacji,
ujawniaj¹cych siê czasem w sposób ostry i konfliktowy. Mog¹ one niekiedy doprowadziæ do
niepowodzenia przedsiêwziêcia w ca³o�ci lub te¿ znacznego zmniejszenia jego efektów.

Wed³ug ustawy samorz¹dowej gmina jest zobowi¹zana zaj¹æ siê sprawami publicznymi o zna-
czeniu lokalnym, w tym w zakresie zmniejszenia bezrobocia. Bezrobocie marnuje ludzkie zdolno-
�ci i do�wiadczenia; bezrobotni trac¹ zdolno�æ do anga¿owania siê w ró¿ne sprawy, mobilizowania
do dzia³añ, wykorzystania swych pomys³ów i umiejêtno�ci, czyli trac¹ przedsiêbiorczo�æ.

12 Ibidem.
13 E. Boñczak-Kucharczyk, K. Herbst, K. Chmura, op. cit.
14 K. W¹sowicz, T. Ostrowski, op.cit.

MAGDALENA KOCHMAÑSKA



67

Gmina ma odpowiedni¹ pozycjê, aby zorganizowaæ wspó³pracê z rejonowym urzêdem pracy
i mo¿e wykorzystaæ wszystkie dostêpne �rodki, aby ³agodziæ bezrobocie i wp³ywaæ na rozwój
gospodarczy. Ponadto mo¿e stymulowaæ rynek pracy za pomoc¹ dzia³añ zmierzaj¹cych do roz-
wi¹zania konkretnych problemów tego rynku i  wyzwalaæ swoist¹ mobilizacjê do dzia³añ zwi¹za-
nych z pobudzaniem lokalnej aktywno�ci i przedsiêbiorczo�ci.

Korzystn¹ form¹ aktywizacji rozwoju gospodarczego i przedsiêbiorczo�ci lokalnej jest wspie-
ranie takich inwestycji, które daj¹ zatrudnienie i pobudzaj¹ rozwój innych dziedzin gospodarki
gminy oraz tworzenie wszelkiego rodzaju kluby pracy.

Zasadnicze znaczenie dla rozwoju przedsiêbiorstw i przedsiêbiorczo�ci ma odpowiedni sys-
tem edukacji i dokszta³cania. Chodzi o system edukacji dobrze dopasowany do wymagañ miej-
scowego rynku pracy. Przedsiêbiorczo�æ jako postawa ¿yciowa cz³owieka bêdzie siê rozwija³a,
je¿eli zostanie zaszczepiona ju¿ w trakcie edukacji. Coraz wiêksze znaczenie maj¹ wiêc systemy
dokszta³cania.

Promocja gminy jako sposób wspierania rozwoju lokalnego

Promocja, nazywana tak¿e komunikacj¹ marketingow¹, to zespó³ �rodków i dzia³añ, za których
pomoc¹ gmina przekazuje na rynek informacje charakteryzuj¹ce gminê, kszta³tuje potrzeby na-
bywców, ukierunkowuje popyt. Pod pojêciem promocji gminy rozumiemy dzia³ania zmierzaj¹ce
do zachêcenia okre�lonych osób prawnych i fizycznych tak¹ dzia³alno�ci¹ gospodarcz¹ tak
ukierunkowan¹, aby dawa³a efekty po¿¹dane przez w³adze gminy. Gminy miejskie czê�ciej ni¿
wiejskie zainteresowane s¹ promocj¹. Maj¹ wiêcej atrakcji mog¹cych s³u¿yæ za �przynêtê� i zwa-
biæ po¿¹danych go�ci. Dotyczy to przede wszystkim inwestorów i przedsiêbiorców. W³adze
gminy staraj¹ siê oferowaæ potencjalnemu nabywcy ca³y serwis us³ug, na który sk³ada siê m.in.
zaplecze administracyjne. Wp³yw w³adz lokalnych bêd¹cych liderem wspierania przedsiêbior-
czo�ci na kszta³towanie gminnego o�rodka dzia³alno�ci gospodarczej jest znaczny. Z punktu
widzenia celów mo¿na wskazaæ piêæ zasadniczych strategii promocji gminy:
� informuj¹ce o produkcie gminy,
� aktywizuj¹ce zainteresowanie produktem,
� wskazuj¹ce na elementy przewagi konkurencyjnej,
� podtrzymuj¹ce lojalno�æ i relacje (buduj¹ce wiê�),
� kszta³tuj¹ce lub zmieniaj¹ce wizerunek.15

Strategia taka obejmuje nastêpuj¹ce dzia³ania:
1. Stworzenie realnie funkcjonuj¹cego pozytywnego wizerunku gminy.
2. Przekazanie do otoczenia zewnêtrznego i wewnêtrznego gminy informacji o mo¿liwo�ciach

(w bazach danych, na targach i konferencjach, w�ród odwiedzaj¹cych itd.).
3. Inwestowanie w poprawê swojej pozycji konkurencyjnej.
4. Stosowanie zachêt (niskie ceny terenów i budynków, ulgi i wakacje w podatkach, strefy

ekonomiczne, pomoc w przeprowadzeniu czê�ci prac adaptacyjnych itp.).
5. Mobilizowanie dynamiki gospodarczej.

Marketingowy styl zarz¹dzania gmin¹ polega na �wiadomym i umiejêtnym realizowaniu celów
gminy przez jej organy i administracje. Podej�cie marketingowe w wewnêtrznym zarz¹dzaniu gmin¹
nie jest jeszcze w Polsce powszechne. Nale¿y zauwa¿yæ, ¿e stosowanie marketingu wewnêtrznego
jest bardzo wa¿ne w dwóch dziedzinach: w stosunku do dzia³añ doskonal¹cych funkcjonowanie

15 W. Wrzoska, 2004, Strategie marketingowe, PWE, Warszawa.
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urzêdów oraz w relacjach gminy ze �rodowiskami opiniotwórczymi na jej terenie. Zdecydowanie
lepiej przedstawia siê sytuacja marketingu zewnêtrznego. Przy ogólnym niedostatku �rodków
inwestycyjnych konkurowanie o �rodki pochodz¹ce z zewn¹trz zosta³o gminom niemal narzucone.

Rol¹ podstawow¹ w³adz lokalnych jest stworzenie sieci powi¹zañ pomiêdzy nimi a podmiota-
mi gospodarczymi, organizacjami i instytucjami dzia³aj¹cymi na terenie gminy. Tak sieæ powi¹zañ
umo¿liwia wykorzystanie oraz koordynacjê wiedzy i umiejêtno�ci wszystkich uczestników wspól-
nej misji lokalnej. Przejêcie przez samorz¹dy lokalne roli przedsiêbiorczego organizatora i koordy-
natora dzia³añ w sieci podmiotów lokalnych wp³ywa korzystnie na zmianê stosunków pomiêdzy
w³adz¹ a spo³eczno�ci¹ lokaln¹, podmiotami gospodarczymi i innymi aktorami sceny lokalnej.

Strategie rozwoju gminy jako podstawa wzrostu przedsiêbiorczo�ci

Zarz¹dzanie strategiczne jest skutecznym �rodkiem rozwoju gospodarki i przedsiêbiorczo�ci
lokalnej w Polsce. Ewolucja od administrowania do zarz¹dzania publicznego rozpoczê³a siê od
wykorzystania zarz¹dzania strategicznego w procesie dostosowywania siê regionów i gmin do
nowych warunków okre�lonych przez procesy transformacji systemowej, a nastêpnie przez
zapocz¹tkowanie procesu integracji z Uni¹ Europejsk¹. Lokalna gospodarka powinna byæ anali-
zowana, rozumiana i wspierana w sposób uwzglêdniaj¹cy specyficzne miejscowe warunki, a lo-
kalna strategia rozwoju powinna mobilizowaæ efektywne wykorzystanie miejscowych zasobów
oraz opisywaæ niezbêdne kroki prowadz¹ce do realizacji g³ównych celów i przewidywaæ mo¿liwe
dzia³ania alternatywne.

W literaturze przedmiotu podkre�la siê, ¿e �spo�ród organizacji publicznych zarz¹dzanie stra-
tegiczne najszybciej rozwinê³o siê w samorz¹dzie terytorialnym oraz w systemie edukacji zarów-
no w szkolnictwie wy¿szym, jak i w o�wiacie�.16 Zarz¹dzanie strategiczne gmin¹ jest procesem
cyklicznym, obejmuj¹cym analizê i planowanie strategiczne oraz kontrolê skuteczno�ci podej-
mowanych dzia³añ. Jest ono szczególnie przydatne w sterowaniu gmin¹ w warunkach niestabil-
nego otoczenia, niepewno�ci i ryzyka w dzia³aniu oraz przy wykorzystywaniu w³asnych zasobów
jednostki samorz¹du terytorialnego.17

Proces budowania strategii opiera siê na otwartym dialogu pomiêdzy przedstawicielami ró¿-
nych grup i wykorzystuje w pe³ni specyficzn¹ analizê aktualnej sytuacji spo³eczno-gospodar-
czej gminy oraz perspektywiczn¹ wizjê jej przysz³ego rozwoju. Zbudowanie szerokiego lokalnego
partnerstwa z w³adzami gminy, odpowiedzialnymi politycznie za ca³o�æ przedsiêwziêcia, i lokal-
nymi liderami wy³onionymi spo�ród szczególnie aktywnych przedsiêbiorców, firm i ró¿nych
organizacji � tworzy zupe³nie nowe mo¿liwo�ci wspólnych dzia³añ przedsiêbiorczych. W ramach
strategii rozwoju gmina okre�la programy, których wykonanie zapewnia realizacjê wybranej stra-
tegii rozwoju. Przyk³adowy wykaz programów przedstawiono ni¿ej:
� programy inwestycyjne i zwi¹zane z tym kszta³towanie bud¿etu lokalnego,
� programy wsparcia przedsiêbiorstw,
� pomoc dla ma³ych firm,
� programy marketingu, wsparcia eksportu, promocji lokalnych produktów,
� tworzenie inkubatorów biznesu,
� przygotowanie lokalizacji,
� programy edukacyjne,
� programy rozwoju,
� programy rynku pracy.

16 B. Ko¿uch, 2004, Zarz¹dzanie publiczne. W teorii i praktyce polskich organizacji, Placet, Warszawa.
17 D. Bartkowska-Nowak, J. Nowak, J. Webby, 1998, Zarz¹dzanie w gminie, PWE, Warszawa.
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Klimat sprzyjaj¹cy rozwojowi przedsiêbiorczo�ci w gminie

Na tworzenie klimatu sprzyjaj¹cego rozwojowi przedsiêbiorczo�ci w gminie wp³ywa ca³o-
kszta³t dzia³añ i decyzji gminy. Inaczej mo¿na powiedzieæ, ¿e gmina �wysy³a� du¿¹ ilo�æ informa-
cji w swoim codziennym dzia³aniu, które wyra�nie kreuj¹ (lub nie) pozytywny klimat.

Podstawowym elementem stwarzaj¹cym klimat jest stosunek w³adz (i spo³eczno�ci) gminy do
przedsiêbiorców. Jest on szczególnie istotny, poniewa¿ w latach gospodarki centralnie sterowa-
nej przedsiêbiorcy byli grup¹ napiêtnowan¹ i têpion¹ przez w³adze. Du¿e znaczenie dla klimatu
sprzyjaj¹cego rozwojowi przedsiêbiorczo�ci ma sposób bie¿¹cego zarz¹dzania gmin¹  na zasa-
dzie partnerstwa z innymi podmiotami gospodarki, a nawet sposób rozumienia samej definicji
gminy i rozwoju gospodarczego. W³adza gminy powinna praktycznie wykazaæ, ¿e chce pomagaæ
indywidualnym cz³onkom wspólnoty w realizowaniu ich d¹¿enia do dobrobytu. Dobrym spraw-
dzianem postaw w³adz gminy wobec przedsiêbiorczo�ci jest sposób traktowania przez nie dzia-
³alno�ci gospodarczej, w tym sfery us³ug komunalnych. Na przyk³ad: ca³o�æ us³ug komunalnych
niekoniecznie powinna byæ �wiadczona przez w³asne przedsiêbiorstwa gminy. W³adze gminy
mog¹ pokazaæ spo³eczno�ci, ¿e staraj¹ siê wprowadziæ zasady rynkowe w sferze us³ug komunal-
nych. Jest to sygna³ dla mieszkañców gminy, ¿e warto byæ przedsiêbiorczym. Bardzo istotny jest
klimat wokó³ zamówieñ publicznych. Postêpowanie przy zlecaniu zamówieñ publicznych powin-
no byæ jak najbardziej klarowne. Sposób, w jaki gmina realizuje te zamówienia, ma istotny wp³yw
na decyzje o podjêciu (lub nie) dzia³alno�ci gospodarczej. Jest to szczególnie istotne w mniej-
szych �rodowiskach, gdzie gmina jest jednym z najpowa¿niejszych inwestorów i zamawiaj¹cych.
Innym przyk³adem budowania przedsiêbiorczo�ci wrêcz bezpo�rednio jest sprawa zakupu nie-
których us³ug. Jest wiele us³ug, które gmina mo¿e zakupiæ w formie zlecenia us³ugi. Wymusza siê
przez to postawy przedsiêbiorcze (bo zwykle s¹ to te same osoby, które gmina zatrudni³aby do
wykonania danej us³ugi), powoduje powstawanie ma³ych firm, zmusza do pracy na w³asny
rachunek, uczy dba³o�ci o jako�æ us³ug itd. Gmina jest zamawiaj¹cym us³ugi i ³atwiej mo¿e
uzyskaæ lepsz¹ ich jako�æ i z tej jako�ci rozliczaæ. Sytuacja jest jednoznaczna. Zlecenia otrzymuje
ten, kto zaoferuje najlepsze i najtañsze us³ugi. Innymi czynnikami wp³ywaj¹cymi na rozwój przed-
siêbiorczo�ci gminy s¹: klimat wokó³ strategii rozwoju gminy, obs³uga inwestorów, polityka
spo³eczna, polityka finansowa, ceny us³ug, wspieranie innowacji i estetyka.

Reasumuj¹c: klimat sprzyjaj¹cy przedsiêbiorczo�ci zale¿y od niemal ka¿dej codziennej decyzji
w³adz samorz¹dowych oraz dzia³añ innych instytucji. Czynników wp³ywaj¹cych na klimat jest
wiele, a przedsiêbiorczo�æ nie jest czym� oderwanym od spo³eczno�ci lokalnej.

Specyficzne formy wspomagania rozwoju przedsiêbiorczo�ci

Rozwój przedsiêbiorczo�ci lokalnej jest procesem, który z up³ywam czasu przyjmuje coraz to
nowe formy. Wynika to st¹d, ¿e po up³ywie pewnego okresu zbli¿amy siê do kolejnych barier, co
prowadzi do konieczno�ci stosowania nowych form przedsiêbiorczo�ci.

W praktyce dzia³ania gmin mo¿na spotkaæ ró¿ne specyficzne formy wspomagania rozwoju
przedsiêbiorczo�ci. Specyficznym czynnikiem jest podejmowanie wspó³pracy i koordynacji dzia³añ
instytucji i organizacji wa¿nych dla rozwoju przedsiêbiorczo�ci tak¿e z instytucjami szczebla
wojewódzkiego oraz ogólnokrajowego. Wspó³praca tak¿e mo¿e obejmowaæ ró¿ne dziedziny,
m.in. wymianê informacji, rozwi¹zywanie problemów wa¿nych spo³ecznie (np. problemu ograni-
czania bezrobocia).

Nale¿y podkre�liæ istotn¹ rolê polityki edukacyjnej i systemu kszta³cenia zawodowego w two-
rzeniu warunków sprzyjaj¹cych rozwojowi gospodarczemu. Wa¿nym czynnikiem wp³ywaj¹cym
na rozwój przedsiêbiorczo�ci lokalnej s¹: efektywne wykorzystanie dostêpnych zasobów
finansowych, wspó³praca w³adz gminy z dzia³aj¹cymi na jej terenie placówkami badawczymi
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i naukowymi, wspó³praca z niekomercyjnymi organizacjami wspieraj¹cymi przedsiêbiorczo�æ,
wykorzystywanie pomocy doradczej, rozwój parków technologicznych, organizowanie konkur-
sów na najlepsz¹ firmê (lub produkt).

Reasumuj¹c: prowadzenie nowej dzia³alno�ci w rozpatrywanych p³aszczyznach pozwala na
rozwój przedsiêbiorczo�ci lokalnej. Warunkiem pomy�lno�ci w tym dzia³aniu jest umiejêtno�æ
przedstawicieli samorz¹du gminnego � my�lenia strategicznego w zakresie wykorzystania sil-
nych stron gminy i wykorzystania przez ni¹ szans, jakie daj¹ zmiany w otoczeniu lokalnym.
Bêdzie to mo¿liwe w przypadku zrozumienia (przez w³adzê i ca³¹ spo³eczno�æ gminy), ¿e rozwój
przedsiêbiorczo�ci jest niezbêdnym warunkiem rozwoju gminy, przynosz¹cym poprawê bytu
lokalnej spo³eczno�ci.

Work of Commune in the Sphere

of Local Entrepreneurship Development

The study presents range of commune�s work for local entrepreneurship that include commu-
ne politics, financial instruments, managing property, job market, promotion commune, strategy
of commune growth, and creating investment environment that support entrepreneurship. Com-
mune government representative�s efficient strategic thinking about useing commune�s advan-
tages and grasping opportunities of environmental changes is a condition of the success of
work for the entrepreneurship development.
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